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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY SPOLEČNOSTI EDUARDS TRAILER FACTORY BV 

1. Obecné 

 

1.1 Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen: „Všeobecné obchodní podmínky“) upravují smluvní vztah mezi společností EDUARDS 

TRAILER FACTORY BV, se sídlem na adrese Antoine César Becquerelstraat 11, 3920 Lommel, IČ 0474 847 167, zapsané v belgickém 

rejstříku právnických osob Antverpy, divize Hasselt (dále jen: „EDUARDS TRAILER FACTORY“) na straně jedné a fyzickou nebo právnickou 

osobou, která si v rámci své profesní činnosti přeje zakoupit zboží od společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY (dále jen „zákazník“), na 

straně druhé. Hlavní činností společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY je prodej přívěsů, dílů a příslušenství (dále jen: „zboží“ nebo 

samostatně „výrobek“). 

1.2 Tyto Všeobecné obchodní podmínky se vztahují na jakoukoli nabídku, objednávku a/nebo smlouvu v nejširším slova smyslu mezi 

společností EDUARDS TRAILER FACTORY na straně jedné a zákazníkem na straně druhé, pokud se obě strany od těchto Všeobecných 

obchodních podmínek výslovně písemně neodchýlí. Výslovným nebo konkludentním přijetím nabídky, objednávky a/nebo smlouvy zákazník 

prohlašuje, že obdržel Všeobecné obchodní podmínky, že se s nimi seznámil, že jim porozuměl a že s nimi souhlasí. Všeobecné obchodní 

podmínky mají přednost před jakýmikoliv jinými obchodními podmínkami (např. zákazníka), a to i v případě, že společnost EDUARDS 

TRAILER FACTORY proti takovým jiným podmínkám výslovně neprotestovala. 

 

2. Dodávka - kontrola - reklamace 

 

2.1 Jakékoli uvedené datum dodání je pouze informativní, a proto není závazné, pokud se strany výslovně nedohodnou jinak. Není-li výslovně 

písemně dohodnuto jinak, nemá zpoždění dodávky za následek žádné sankce, náhradu škody nebo zrušení objednávky. Dodávka zboží se 

uskutečňuje v souladu s podmínkami Incoterm® (2020) „ze závodu“, v sídle společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY, nebo „s dodáním 

na místo“.  

2.2 Zákazník je povinen zkontrolovat (nebo nechat zkontrolovat), zda zboží nevykazuje zjevné nedodržení standardní kvality ihned po dodání. 

Po včasném oznámení zjevného nedodržení standardní kvality se společnost EDUARDS TRAILER FACTORY zavazuje toto oznámení v 

přiměřené lhůtě prošetřit a v odůvodněných případech poskytnout řešení. Pokud není oznámeno žádné zjevné nedodržení kvality výrobku 

nebo pokud se tak nestane včas, má se za to, že zákazník zboží převzal ve stavu, v jakém se nachází v okamžiku dodání. Reklamace 

zjevného nedodržení kvality zboží, které budou společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY předloženy pozdě, nebudou proto uznány. 

 

3. Cena - platba 

 

3.1 Všechny ceny jsou uvedeny v eurech, včetně DPH a nákladů na povinné doklady k vozidlu a příspěvky na likvidaci, avšak bez případné 

spotřební daně nebo jiných nákladů, pokud si zákazník přeje zboží dovézt do jiné země než do Belgie.  

3.2 Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY si vyhrazuje právo na opravu případných tiskových chyb v cenové nabídce. Společnost 

EDUARDS TRAILER FACTORY může jednostranně změnit cenu svého zboží, pokud jsou tyto změny ceny způsobeny objektivními 

okolnostmi, které nemůže ovlivnit, jako jsou například změny DPH nebo nákladů souvisejících s certifikátem shody a dokladem o vlastnictví, 

zvýšení cen surovin a/nebo energií atd. Tento výčet objektivních okolností není vyčerpávající a platí pouze jako příklad.  

3.3 Faktury musí být uhrazeny do 30 dnů od data vystavení faktury, pokud není na faktuře uvedena jiná lhůta splatnosti. Veškerá rizika a platební 

náklady nese zákazník. Pokud zákazník fakturu zpochybní, musí zaslat doporučeným dopisem společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY 

odůvodněnou námitku do 8 kalendářních dnů od data vystavení faktury. V opačném případě se faktura považuje za přijatou. (Částečná) 

platba bez výhrad se považuje za přijetí celé faktury. 

3.4 V případě nezaplacení nebo pozdní úhrady faktur vzniká bez předchozího upozornění na prodlení ve smyslu náhrady škody nárok na 

zaplacení paušální náhrady ve výši 10 % dlužné částky, minimálně však 125 EUR za fakturu. Kromě toho se ze zákona počítají úroky z 

prodlení v zákonné výši podle belgického zákona o opožděných platbách (Wet Betalingsachterstand), a to ode dne splatnosti faktury až do 

dne jejího úplného zaplacení. Zákazník rovněž nahradí náklady na vymáhání dlužné částky (včetně nákladů na právní zastoupení), které 

musí společnost EDUARDS TRAILER FACTORY uhradit.  

3.5 Zákazník nemůže uplatnit zadržovací právo ani právo na započtení, pokud závazné právní předpisy nestanoví jinak. Jakákoli platba ze 

strany zákazníka se považuje za vyrovnání nejstarší neuhrazené pohledávky. 

3.6 Aniž je dotčeno právo na náhradu škody, úroky a náhradu nákladů na vymáhání pohledávky podle článku 3.4 těchto Všeobecných 

obchodních podmínek, je společnost EDUARDS TRAILER FACTORY oprávněna v případě nezaplacení v termínu splatnosti nebo 

nedodržení jiné smluvní povinnosti ze strany zákazníka buď pozastavit plnění smlouvy, nebo ji vypovědět podle článku 8 těchto 

Všeobecných obchodních podmínek. 

 

4. Vyhrazení vlastnického práva 

 

4.1 Zboží dodané společností EDUARDS TRAILER FACTORY zůstává jejím majetkem do doby, než zákazník splní všechny povinnosti 

vyplývající ze všech smluv uzavřených se společností EDUARDS TRAILER FACTORY, včetně úhrady případných dlužných úroků, škod a 

nákladů uvedených v článku 3 těchto Všeobecných obchodních podmínek. Zákazník nesmí nakládat se zbožím objednaným nebo 

zakoupeným u společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY, které nebylo (zcela) zaplaceno, tím, že je bude dále prodávat nebo zatěžovat 

břemenem. 

 

5. Odpovědnost 

 

5.1 Zákazník se zavazuje, že bude dodržovat pokyny a návody k použití týkající se bezpečnosti, spolehlivosti, montáže a skladování zboží a 

případně je převede při dalším prodeji zboží. Při dodání zboží poskytne společnost EDUARDS TRAILER FACTORY „originální manuál k 

přívěsům Eduard“. Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY nikdy nenese odpovědnost za škody způsobené nesprávným používáním, 

skladováním nebo nesprávnou montáží zboží ze strany zákazníka. Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY nikdy nenese odpovědnost 

za škody způsobené běžným opotřebením, chybnou údržbou nebo kontrolou zboží, nehodami nebo nepozorností ze strany zákazníka nebo 

třetí strany.  

5.2 Zákazník nese riziko týkající se kompatibility zboží s vozidlem, které bude zboží táhnout, za což společnost EDUARDS TRAILER FACTORY 

nikdy nenese odpovědnost.  

5.3 Pokud by společnost EDUARDS TRAILER FACTORY (včetně jejích zaměstnanců a ředitelů) byla podle belgických právních předpisů z 

jakéhokoli důvodu odpovědná vůči zákazníkovi, je tato odpovědnost vždy omezena na přímou škodu, a to maximálně do výše kupní ceny 

zboží, kterého se odpovědnost týká. Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY (včetně jejích zaměstnanců a ředitelů) nikdy neodpovídá 
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za nepřímé škody zákazníka, včetně (ale ne pouze) následných škod, ušlého obratu, prodeje nebo zisku, ušlých úspor, neprodejnosti zboží 

a škod způsobených třetím stranám. 

 

6. Vyšší moc 

 

6.1 Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY nenese odpovědnost v situacích vyšší moci (jako je například válka, stávka, výluka, výpadky 

energie, krádež, požár, logistické problémy třetích stran, pandemie, nedostatek surovin atd.), které by mohly vést k tomu, že nebude 

schopna plnit své smluvní závazky nebo je nebude schopna plnit včas. Závazky společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY budou po 

dobu trvání vyšší moci pozastaveny a společnost nebude v takovém případě povinna platit žádnou náhradu. Pokud případ vyšší moci trvá 

60 a více dní, jsou společnost EDUARDS TRAILER FACTORY i zákazník oprávněni smlouvu vypovědět, aniž by druhé straně náležela 

jakákoli náhrada. 

 

7. Zpracování osobních údajů 

 

7.1 Pokud jsou osobní údaje zpracovávány v rámci plnění smlouvy, zavazuje se společnost EDUARDS TRAILER FACTORY, že bude osobní 

údaje používat diskrétně a bude chránit jejich důvěrnou a soukromou povahu. To vše v souladu s obecným nařízením o ochraně osobních 

údajů (GDPR), zákonem ze dne 30. července 2018 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a dalšími 

příslušnými platnými právními předpisy. Další informace o zpracování osobních údajů naleznete v našem prohlášení o ochraně osobních 

údajů, které je k dispozici na webových stránkách společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY. 

 

8. Vypovězení smlouvy 

 

8.1 Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY má právo kdykoli s okamžitou platností vypovědět smlouvu se zákazníkem, a to bez soudního 

povolení nebo předchozího upozornění na neplnění a bez náhrady škody, v následujících případech: (1) pokud zákazník i přes písemné 

upozornění zůstane v prodlení s (včasným a řádným) plněním jednoho nebo více závazků vyplývajících ze smlouvy (zejména s úhradou 

faktur); (2) v případě zastavení plateb nebo (žádosti o) úpadek, při soudní reorganizaci nebo jiném insolvenčním řízení ze strany zákazníka; 

(3) v případě likvidace nebo ukončení činnosti zákazníka; (4) pokud zákazník odmítne provést předchozí platbu, resp. poskytnout jiné záruky 

požadované společností EDUARDS TRAILER FACTORY; nebo (5) pokud má společnost EDUARDS TRAILER FACTORY důvodné 

pochybnosti o tom, že zákazník splní své závazky vůči společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY.  

8.2 V případě ukončení smlouvy podle tohoto článku má společnost EDUARDS TRAILER FACTORY nárok na náhradu škody ve výši 20 % 

fakturované částky jako náhradu nákladů, úroků, ušlého zisku a škody, kterou společnost EDUARDS TRAILER FACTORY utrpěla, aniž je 

dotčeno právo společnosti EDUARDS TRAILER FACTORY požadovat náhradu vyšší škody. Kromě toho se veškeré pohledávky společnosti 

EDUARDS TRAILER FACTORY vůči zákazníkovi stávají okamžitě splatnými. 

 

9. Výklad - rozhodné právo - příslušný soud 

 

9.1 Pro jakýkoli výklad Všeobecných obchodních podmínek mají Všeobecné obchodní podmínky v nizozemském jazyce přednost před 

Všeobecnými obchodními podmínkami sepsanými v jiném jazyce. 

9.2 Všechny smlouvy uzavřené mezi společností EDUARDS TRAILER FACTORY a jejími klienty se řídí výhradně belgickým právem. Vídeňská 

úmluva o prodeji ze dne 11. dubna 1980 se nepoužije. 

9.3 Spory vyplývající z těchto Všeobecných obchodních podmínek mohou řešit pouze soudní dvory a soudy v okrese, kde má společnost 

EDUARDS TRAILER FACTORY sídlo. Společnost EDUARDS TRAILER FACTORY si nicméně vyhrazuje právo předložit spory soudu v 

místě bydliště nebo sídla klienta.  

 

10. Další 

 

10.1 Neplatnost jednoho nebo více ustanovení těchto Všeobecných obchodních podmínek v žádném případě neznamená neplatnost ostatních 

ustanovení. Pokud je jedno nebo více ustanovení těchto Všeobecných obchodních podmínek neplatné nebo by mělo být zcela nebo 

částečně zrušeno, nemá to za následek neplatnost ostatních ustanovení nebo obchodních podmínek. Strany se zavazují nahradit neplatné 

ustanovení právně platným ustanovením, které bude odpovídat původnímu úmyslu stran, nebo se mu bude co nejvíce blížit. 

 


